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PROTOKOL STANOWIACY DOKUMENT WYBORU OFERTY
W POSTEPOWANIU -ZAPYTANIU OFERTOWYM NA ZAPYTANIE OFERTOWE
. NR 2/POMOST /2014
WEDLUG ZASADY KONKURENCYJNOSCI

W zwiazku z realizacja projektu ,Pomost na rynek pracy” wspolfinansowanego z Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, Gdanska Fundacja Innowacji
Spolecznej zwana dalej zamawiajacym zwrécila sie z zapytaniem ofertowym dotyczacym
wylonienia wykonawcéw na przeprowadzenie specjalistycznych szkoled w branzy hotelarsko-
gastronomicznej t).:

1) Szkolenie z przedsigbiorczodci w wymiarze 40 godzin szkoleniowych z zakresu:
budzetu operacyjnego dla dziatalnosci hotelu (szacowanie wielkosei sprzedazy oraz kosztéw) oraz
zarzadzania sprzedaza (efektywna sprzedaz w obickcie hotelarskim oraz strategia sprzedazy
obiektu hotelarskiego).

2) Szkolenie ze strategii marketingowej obiektu hotelarskiego w wymiarze 60 godzin
szkoleniowych z zakresu analizy SWOT, analizy konkurencji, strategii w zakresie produktu oraz
strategii cenowej, strategii w zakresie dystrybucji oraz strategii w zakresie promocji.

3) Szkolenie z dziatalnosci gastronomicznej obiektu hotelarskiego w wymiarze 120 godzin
szkoleniowych z zakresu: stosowania zasad GHP i GMP oraz wdrazania i aktualizowania systemu
HACCP w tym tworzenie dokumentacji, bezpieczefistwa 11 higieny pracy w restauracji hotelowej,
doboru wlasciwego sprzgtu do restauracji hotelowej, tworzenia ksiegi receptur dla restauracjl
hotelowej oraz baru, systemu zamawiania surowcow, przygotowania zroznicowanej oferty
gastronomiczne] dla réznych grup klientow, systemu monitoringu pracy restauracii i baru,
sprzedaz  produktow w restauracji i barze, minimalizacja strat w gastronomii  obicktu
hotelarskiego, personel gastranomii — rckrutacja 1 zarzadzanie personelem dzialu gastronomii.

4) Szkolenie z organizacji pracy w obiekcie hotelarskim- w wymiarze 100 godzin
szkoleniowych z zakresu struktury organizacyjnej obicktu hotelarskiego w tym zakreséw zadan
personelu hotelowego, rekrutacji i zarzadzania personelem hotelu, systemdw taportowania

wewnatrz hotelu, ochrony danych osobowych w hotelu, standardéw obslugi, dokumentacji

niezbednej do funkcjonowania obiektu hotelarskiego zgodnie z przepisami prawa turystycznego. ““
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1. O udzielenie zaméwienia mogli ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktérzy spetniali nastepujace
warunki:

1) Firmy, osoby prawne, osoby fizyczne lub osoby fizyczne prowadzace jednoosobows
dzialalnosé gospodarcza,

2) Osoby, ktore nie s3 zatrudnione jednoczesnie w instytucji uczestniczacej w realizacji Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki, w tym: Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Wdrazajacej, Instytucii
Posredniczacej I 1 Il stopnia, Regionalnym Osrodku EFS, Krajowym Osrodke EFS oraz
Krajowej Instytacji Wspomagajacej, chyba ze nie zachodzi konflikt intereséw ani podwojne
finansowanie,

3) Osoby, ktére zlozyq o$wiadczenic dotyczace zaangazowania w realizacje mmnych projektow
finansowanych w ramach PO KL, oraz innych programéw NSRO,

4) Oferent nie moze by¢ powigzany osobowo lub kapitalowo 2z Zamawiajacym.
Przez powiazania osobowe lub kapitalowe rozumie sie wzajemne powigzania pomigdzy
Zamawiajacym Jub osobami upowaznionymi do zaciagania zobowiazan w imieniu Zamawiajacego
lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy 2 Wykonawea, polegajace w szczegdlnosci na:
a) uczestniczeniu w spolce jako wspolnik spélki cywilne) lub spotki osobowey;

b} posiadaniu co najmniej 10% udzialéw lub akejy;

c) petnientu funkeji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;
d) pozostawaniu w zwigzku matzefskim, w stosunku pokrewiefistwa lub powinowactwa w linii
prostej (rodzice, dzieci, wnuki, tesciowie, zig¢, synowa), w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii boczne] do drugiego stopnia (rodzefistwo, krewni malzonka/i) lub

pozostawania w stosunku przysposobienia, opieki lub kuratcli.

Do postgpowania wszczetego na podstawie przeslanego/zamicszezonego/upubliczntonego
zapytania ofertowego nie stosuje si¢ ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pézn. zm.)., poniewaz Zamawiajacy nie jest
zobowiazany do stosowania przepisoéw o zamowicniach publicznych. Postgpowanie jest
prowadzone w trybie zapytania ofertowego z zachowaniem zasady konkurencyjnosci, okreslone;
w Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatkdw w ramach Programu Operacyjnego Kapital

Ludzki.
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2. Sposob upublicznienia niniejszego zapytania ofertowego:

a} wyslanie zapytanie ofertowego do 12 potencjalnych wykonawcéw, oferujacych uslugi z zakresu

okreslonego w niniejszym zapytaniu.

W celu zachowania zasady konkurencyjnosei zapytanie wystano w dniu 03.03.2014 r. droga

mailowa do nast¢pujacych Wykonawcow:

L.p | Nazwa Wykonawcy Adres email wykonawcy

1. | Firma Digital 1 info{@digitall.pl

2. | Jacek Piasta Doradztwo info@dotradztwohotelarskie.pl
Hotelarskie

3. | Firma Hotel Zone biuro@hotelzone.pl

4. | Firma Cedeca biuro{@cedeka.pl

5. Firma Centrum Edukacji 1 ceib(@ceib.com.pl
Biznesu

6. | Katarzyna Boniecka katarzyna.boniecka@hilton.com

7. | Firma Asesoria info{@asesoria.com.pl

8. | Mariola Napierala mariola.napierala@gmail.com

9. | Beata Olszcwska beatal11271{@gmail.com

10. | Firma Studio 102 studio(@studio102.pl,

11. | Maja Lubomariska majalubomanska@wp.pl

12. | Firma Studio Balkany m janiszewski@studio-b.com.pl

b) strona internetowa Zamawiajacego.

W celu zachowania zasady konkurencyjnosct zapytanie opublikowano w dniu (03.03.2014 r. na

stronic intemetowej Zamawiajacego. W dokumentacyi zwigzane] z niniejszym zapytaniem

znajduje si¢ print screen oraz wydruk zamieszczonego zapytania.

3. W celu oceny nadestanych ofert przyjeto nastgpujace kryteria oceny oraz sposéb ich

punktacji:
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Szkolenie z przedsi¢cbiorczosci
Kryterium Znaczenie procentowe Maksymalna liczba
kryterium punktow, jakie moze
otrzymad
oferta za dane kryterium
Cena brutto 60,00% 60 pkt
Wyksztalcenie kierunkowe na 10,00% 10 pkt.
wydziale Ekonomii  lub
Marketingu 1 Zarzadzania,
minimum 10-letnie 10,0056 10 pkt.
doswiadeczenie pracy w branzy
hotelarskiej
minimum 5-letnie 20,00% 20 pkt.
doswiadczenie pracy @ w
branzy hotelarskiej na
stanowisku kierowniczym
1/lub dyrektorskim
Szkolenie ze strategii marketingowej obicktu hotelarskiego
Kryterium Znaczenie procentowe Maksymalna liczba
kryterium punktow, jakie moze
otrzymac
oferta za dane kryterium
Cena brutto 60,00% 60 pkt
wyksztalcenie kierunkowe na 10,00% 10 pkt.
wydziale marketingu i
zarzadzania lub
dziennikarstwa
minimum 10-letnie 10,00% 10 pkt.
doswiadczenie pracy W
dzialach komunikacji
odpowicdzialnych  min.  za
tworzenie strategi
marketingowej
min. 5-letnie doswiadczenie 20,00% 20 pkt.
pracy w  branzy hotelarskiej
na stanowisku kierowniczym
w dziale marketingu
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Szkolenie z dziatalnosci gastronomicznej obiektu hotelarskiego

Kryterium Znaczenie procentowe Maksymalna liczba
kryterium punktow, jakie moze
otrzymac
oferta za dane kryterium
Cena brutto 60,00% 60 pkt
wyksztalcenie kierunkowe na 10,00% 10 pkt.
wydziale marketingu 1
zarzadzania
minimum 10-letnie 10,00% 10 pkt
doswiadczenie pracy w branzy
gastronomiczne)
mininuin 5 letnic 20,00% 20 pkt.
dos$wiadczenie pracy w branzy
hotelarskiej w  obszarze
gAStronomil

Szkolenie z organizacji pracy w obiekcie hotelarskim

Kryterium Znaczenie procentowe Maksymalna liczba
kryterium punktoéw, jakie moze
otrzymac

oferta za dane kryterium

Cena brutto 60,00% 60 pkt

wrksztatcenie kierunkowe na 10,00% 10 pkt.
wydziale  Ekonomui  lub
Marketingu 1 Zarzadzania
minimum 10-letnie 10,00% 10 pke
doswiadczenie pracy w branzy
hotelarskiej,
minimum 5-letnie 20,00% 20 pkt
doswiadczenie  pracy w
branzy  hotelarskie] na
stanowisku  kierowniczym
i/lub dyrektorskim

a) KRYTERIUM I {cena brutto za przeprowadzenie szkolen -modut szkoleniowy)
Oferty oceniane byly na podstawie ceny brutto za przeprowadzenie modulu szkoleniowego,
podane] przez Wykonaweg na formularzu ofertowym, stanowiacym Zalacznik nr 1 do niniejszego
Zapytamia ofertowego, a punkty za krytermum ceny zostang przyznanc 1 obliczane wedlug

nastepujacego Wzora:

2 W
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A -Cena oferty:

A= {Am /Ac) x 100 pkt.

gdzie:

A —liczba punktow za kryterium cena

Am — najnizsza cena wynikajaca ze zlozonych ofert dla danego modutu szkoleniowego

(w PLN)

Ac - cena oferty ocenianej {w PLN)

Maksymalna liczba punktéw jaka mozna nylo uzyska¢ w tym kryterium jest réwna 100 pkt

b) KRYTERIUM II (wyksztatcenie oraz doswiadczenie Wykonawcy w branzy

hotelarskiej)

Punkty za krytertum wyksztatcenie oraz doswiadczente byly przyznane wedlug nastepujacych

Hmm:r

Szkolenie z przedsi¢gbiorczosci

Kryterium

Maksymalna liczba
punktow, jakie
moze otrzymacd
oferta za dane

kryterium

Liczba punktow

Wyksztalcenie kierunkowe na
wydziale  BEkonomii  lub
Matketingu 1 Zarzgdzania,

10 pkt.

Spelnia 10 pkt/ nie spetnia 0 pkt.

minimum 10-letnie
doswiadczenie pracy w branzy
hotelarskie)

10 pkt.

Spelnia 10 pkt/ nie spelnia 0 pke.

minitnutn 5-letnie
doswiadezente  pracy  w
branzy hotelarskiej na
stanowisku kierowniczym

i/lub dyrektorskim

20 pkt.

Spetnia 20 pkt/ nie spetnia ( pkt.
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Szkolenie ze strategii marketingowej obicktu hotelarskiego
Kryterium Maksymalna liczba Liczba punktéw
punktow, jakie moze
otrzymac

oferta za dane kryterium

wyksztalcenie kierunkowe na 10 pkt. Spelnia 10 pkt/ nie spelnia 0
wydziale marketingu 1 It

zarzadzania lub P
dziennikarstwa

minimum 10-letnie 10 pkt. Spetnia 10 pkt/ nie spelnia 0
doswiadczenie pracy w Kt

dziatach komunikacji pEE
odpowiedzialnych m.in. za

tworzenie strategit

marketingowej

min. 5-letnie dos$wiadczenie 20 pkt. Spehnia 20 pkt/ nie spelnia 0

pracy w  branzy hotelarskiej
na stanowisku kierowniczym
w dziale marketingu

pkt.

Szkolenie z dziatalnosci gastronomicznej obiektu hotelarskiego

Kryterinm.

Maksymalna liczba
punktow, jakie moze
otrzymac
oferta za dane kryterium

Liczba punktow

wyksztalcenie kierunkowe na 10 pkt. Spelnia 10 pkt/ nie spelnia {}
wydziale . marketingu 1 bkt

zarzadzania

minimum 10-letnie 10 pkt. Spelnta 10 pke/ nie spelnia ()
doswiadczenie pracy w branzy pke
gastronomicznej

TNINITTHIET 5 letnie 20 pke. Spelnia 20 pkt/ nic spelnia 0

doswiadczenie pracy w branzy
hotelarskie) na stanowiskach
w dzialefeastronomii

pkt.
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Szkolenie z organizacji pracy w obiekcie hotelarskim
Kryterinm Maksymalna liczba Liczba punktow
punktow, jakie moze
otrzymacd
oferta za dane kryterium
wyksztalcenie kierunkowe na 10 pkt. Spelnia 10 pkt/ nie spetnia 0
wydziale  Ekonomiu  lub Kt
Marketingu 1 Zarzadzania pxt
minimum 10-letnte 10 pkt. Spetnia 10 pkt/ nie spelnia
doswiadczente pracy w branzy Kt

hotelarskiej, pKE.

minimum 5-letnie 20 pkt. Spelnia 20 pkt/ nie spelnta 0
doswiadczenie  pracy w Kt

branzy  hotelarskiej na pxt:

stanowisku  kierowniczym

1/lub dyrektorskim
Weryfikacja dodwiadczenia nastgpowala na podstawie przedstawionego cv.

Zamawiajacy dokonal wyboru oferty Wykonawey, ktérego oferta uzyskala w wyniku oceny
najwyzsza liczbe punktow. Przyznanie punktéw poszczegdlnym ofertom odhylo si¢ w oparciu o
nastepujacy wzor:

K=Ax060%)+ (B}

gdzie:

A —liczba punktdw za kryterium : cena brutto oferty dla danego modulu szkoleniowego

B — liczba punktéw za kryterium : wyksztalcenie oraz doswiadezenie Wykonawcey

Maksymalna liczba punktow jaka mozna uzyskac calosciowo wynosi 100 punktow.

4. Wykaz otrzymanych ofert.

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe NR 3/POMOST /2014 wplynely nastgpujace oferty wraz
z wymaganymi zalacznikami:

L.p. | Nazwa firmy/imi¢ i nazwisko Zakres tematyczny oferty Data wplywu

oferenta oferty

1 Rafal Kopicki Dziatalnos¢ gastronomiczna 11.03.2014
2 Kuizysztof IFruba Strategia marketingowa 18.03.2013
3 Maria Lubomanska- Palarczyk Przedsiebiorczosd 19.03.2013

Strategia marketingowa "
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4 Beata Olszewska Organizacja pracy w hotelu 21.03.2014
5 Akademia Pro Buropa — placdéwka | Przedsiebiorczodé 21.03.2014
ksztalcenta ustawicznego Strategia marketingowa
prowadzona przez Fundacje Organizacja pracy w hotelu
Gospodarcza Pro Europa
6 JAR-GAST — Tréjmiejski Serwis | Dziatalnosé gastronomiczna 21.03.2014
Smaku

Wszystkic oferty wplynely w terminie.

7 nadestanych w terminie ofert wszystkie spelnily wymogi formalne.

Zadna z ofert nie podlega wykluczeniu.

Zaden z Wykonawcéw nie podlega wykluczenm.

5. Sktad Komisji.

W celu oceny przestanych ofert powotana zostala ze strony Zamawiajacego Komisja w skladzie:

Lp. | lmi¢ 1 nazwisko

Funkgja stanowisko stuzbowe

1. Malgorzata Gojto- Kaligowska

Kierownik projektu

2. Anna Gojlo

Koordynator merytorycany

3. Piotr Wrdblewski

Czionek Zarzadu

6. W toku oceny poszczegolnym Wykonawcom 1 ich ofertom przyznano nastgpujaca

punktacje:
Szkolenie z przedsi¢biorczos$ci- przyznana punktacja
Cena Wyksztalcenie minimum Q- minimum 5- RAZEM
brutto ! kicrunkowe na letnie letnie
wydziale Ekonomu | do$wiadczenie doswiadczenie
lub Marketingu 1 pracy w branzy pracy w branzy
Zatrzadzania hotelarskie hotelatskiej na
stanowiskn
kierowniczym
1/lub
dyrektorskim
Maria 1006 10 10 20 100
Lubomanska-
Palameal
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Akademia 87 i0 0 20 82,20
Pro Europa
Szkolenie ze strategii marketingowej obiektu hotelarskiego - przyznana punktacja
Cena wyksztalcenie mmimum 10- min. 5-letnie RAZEM
brutto | kierunkowe na letnie doswiadczenie
wydziale doswiadczenie pracy w branizy
marketingu i pracy w dzialach | hotelarskiej na
zarzadzania lub komunikact stanowisku
dziennikarstwa odpowiedzialnych | kierowniczym w
m.in. za ftworzenie | dziale
strategil marketingu
marketingowe]
Maria 100 10 0 20 90
Lubomanska-
Palarczyk
Akademia 95 10 0 20 87
Pro Furopa
Krzysztof 83 10 10 0 69,80
Fruba
Szkolenie z dziatalnosci gastronomicznej obiektu hotelarskiego- przyznana punktacja
Cena wyksztalcenie minimum 10- minimum 5 RAZEM
brutto | kierunkowe na letnie letnie
wydziale marketingu | doswiadczenie doswiadczenic
1 zarzadzania pracy w branzy pracy w branzy
gastronomiczne] | hotelarskiej na
stanowiskach w
dziale
gastronomii
Rafai 89 0 0 20 73,4
Kopicki
JAR-GAST 100 0 10 20 90
Trojmie)ski
Serwis
Smaku

Szkolenie z organizacji pracy w obiekcie hotelarskim - przyznana punktacja

Cena
brutto

wyksztalcente
kierunkowe na

wydziale marketingu

minimum 10-
letnie
doswiadczenie

minimum 5-
letnie
dodwiadezenie

RAZEM

A0
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t zarzadzania pracy w branzy pracy w branzy
hotelarskiej hotelarskiej na
stanowisku
kierowniczym
1/lub
dyrektorskim
Beata 95 10 10 20 97
Olszewska
Akademia 100 10 0 20 90
Pro Buropa

7. Stwierdza sig, ze w wyniku postepowania wybrano nastepujacych Wykonawcow, ktorzy

uzyskall najwyzsza wage punktows .

Szkolenie z przedsi¢biorczosci

Maria Lubomanska-Palarczyk

Szkolenie ze strategi marketingowej obiektu
hotelarskiego

Maria Eubomanska-Palarczyk

Szkolente 2z dzialalnosci  gastronomicznej
obiektu hotelarskiego

JAR-GAST — Trdjmicejski Serwis Smaku

Szkolenie z organizacji pracy w  obiekcie
hotelarskim

Beata Olszewska

Malgorzata Gojlo-Kaligowska %

Podpisy komisji

Anna Goplo ... AR

Piotr Wroblewski

Gdansk 26.03.2014 1.
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